1.

1.1.

ESCOLA DE APRENDIZES-MARINHEIROS DE SANTA CATARINA
TERMO DE REFERENCIA N° 40/46/001/2025

NUP: 63171.000566/2025-56

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacdo direta, por meio de dispensa de licitacdo, de empresa especializada na

prestacdo de servicos de fornecimento de link dedicado de internet e de TV por assinatura, via
cabo/satélite e prestacdo de assisténcia técnica em proveito da Escola de Aprendizes-Marinheiros
de Santa Catarina (EAMSC), conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

NO

Descricao do Item

CATSER

UF

QTDE

Valor Unitario
Estimado(R$)

Valor Total
(R$)

Servico de contratacao de empresa para
fornecimento de link dedicado de
internet e sinal de tv, com fornecimento
de equipamentos, instalacao,
distribuicdo, manutencao, materiais,
servicos e prestacdo de assisténcia
técnica para suprir as necessidades de
acesso da EAMSC, com no minimo de
600MB Link dedicado, incluindo a
disponibilizacdo de 15 aparelhos, na
modalidade comodato, com a
disponibilizacdo minimas dos seguintes
canais: TV senado, TV camara, TV justica,
rede globo de televisao; sistema
brasileiro de televisado (sbt); redetv;
rede record de televisdao; globo news,
band news, CNN brasil, com transmissao
digital HD, dentre outros,
compreendendo a instalacado e
assisténcia técnica.

26565

12

R$ 1.116,75

R$ 13.401,00

TOTAL:

R$ 13.401,00

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos — Contratacéo Direta
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéao

Pagina 1|16




TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - N° 40/46/001/2025

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de doze (12) meses, contados a partir da
assinatura do Termo de Contrato, prorrogado até 05 (cinco) anos, na forma do artigo 105 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista tratar-se de manutencao da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o ateste de maior.

14. Trata-se de servico comum, a ser contratado mediante dispensa de licitacdo, na modalidade
dispensa eletronica.

1.5. Havendo divergéncia entre a descricdo constante do Termo de Referéncia e a descricdo do
CATSER, prevalecera a do Termo de Referéncia.

1.6. No transcorrer deste Termo de Referéncia, observamos maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em razao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacao esta previsto no Programa de Aplicacdo de Recursos de 2025,
conforme consta das informacodes basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1 A descricao da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2 Visando atender a demanda por internet de qualidade, pretende-se que a contratacao de
01 (um) link dedicado de internet, 01 (um) chip, e 15 (quinze) pontos de TV a cabo, permita a
implantacido de uma conexdo com relevancia.

3.3. O link dedicado de acesso a internet e os pontos de TV a cabo precisam ser feito por meio
de enlaces cabeados, com utilizacdo de fibra 6tica para as velocidades de 600 Mbps, com servicos
agregados e gerenciamento proativo da solucdo, que compreende a sustentacdo e o
monitoramento, incluindo a infraestrutura de conectividade fisica e légica, composto de todo o
hardware e software que atenda a todas as exigéncias das caracteristicas do mercado atual.

3.4. Ambas as contratadas deverao fornecer, ao menos, 01 (um) endereco IP publico, fixo e
valido, sem qualquer custo adicional para o SAAE. Além disso, precisardo disponibilizar
interconexdo LAN to LAN, com a mesma velocidade do servico contratado, via rede MBLS, por
meio de fibra 6tica, interligando os comparttimentos do compartimento do Hotel de Transito
instalado nesta Escola.

3.5. Os links nao poderdo possuir nenhum tipo de restricio de uso, operando 24h/dia, 7
dias/semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricio de tipo de dados
trafegados, porta logica ou servico, devendo ser considerada a banda disponivel em cada acesso.
3.6. A(s) contratada(s) devera(ao) corrigir qualquer falha ou defeito no prazo de até 24 horas.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis.

Subcontratacao
4.2 Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao
4.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razoes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4, Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia e posterior ao ato.

45, Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacao da vistoria.

4.6. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal
assinada por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicoes e
peculiaridades da contratacao.

4.7. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacoes de
desconhecimento das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacao dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

4.8. Os fornecedores deverao apresentar preco fixo, em reais, equivalente ao de mercado.
4.9. Deverao estar inclusas todas as despesas sem quaisquer 6nus para a Autarquia, tais como
encargos diretos e indiretos, impostos, taxas, transportes, instalacdes, adaptacdes, montagens,
manutencgdes, seguros, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios e tributarios ou
outros decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo do mesmo.

4,10. Deverao ainda estar inclusas todas as despesas com equipamentos necessarios para a
efetiva implantacdo do objeto da contratacao.
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4.11. Os fornecedores deverdo apresentar documentacdes pertinentes de acordo com a
legislacao vigente, as quais constardo no respectivo edital.

4.12.  Nas propostas, o licitante precisa detalhar a descrever as caracteristicas do link ofertado e
dos pacotes abrangidos no fornecimento do sinal de TV a cabo, inclusive se é de fornecimento
proprio ou se é fornecido por terceiro, a fim de possibilitar a verificacdo de origem e assegurar a
redundancia.

4.13. Alicitante podera realizar visita técnica, facultativa, para conhecimento de toda estrutura
do local onde sera instalada a internet e os pontos de TV, onde sera fornecida uma declaracdo de
realizacdo da visita, que devera ser anexada junto ao credenciamento, caso a mesma ocorra.

4.14. A visita podera ser agendada de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 15 horas, com
agendamento efetuado previamente pelo telefone (48) 3298-5059 ou e-mail
eamsc.ht@marinha.mil.br;

4.15. O prazo para visita iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicacdo do Aviso de Dispensa
Eletronica, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.
4.16. Para a visita o licitante, ou o seu representante legal, deverad estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacao para a realizacdo da vistoria.

4.17. A visita é FACULTATIVA. O atestado de visita podera ser substituido por declaracao
emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condicbes locais para
execucao do objeto, ou que tem pleno conhecimento das condicoes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e nao utilizar4 deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.

4.18. A CONTRATACAO DEVERA OBSERVAR OS SEGUINTES REQUISITOS:

4.18.1. A EMPRESA CONTRATADA DEVERA ADOTAR MEDIDAS PARA QUE O SINAL SEJA
RECEBIDO PELOS APARELHOS DE TELEVISAO E INTERNET EM TODOS OS POSTOS A SEREM
INSTALADOS, SEM CUSTO ADICIONAL;

4.18.2. TODOS OS APARELHOS DE TELEVISAO E INTERNET DEVERAO SER CONFIGURADOS E/OU
AJUSTADOS PARA QUE RECEBAM O SINAL NA MELHOR QUALIDADE POSSIVEL; E

4.18.3. A EMPRESA DEVERA PROVIDENCIAR, AS SUAS EXPENSAS, INSTALACAO DE CABOS,
CONECTORES E QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO NECESSARIO PARA LEVAR ATE O APARELHO
DE TV E DE INTERNET O SINAL DIGITAL.

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
5.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 Inicio da execucao do objeto: Em até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.
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5.1.2 Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia
e periodicidade de execucao do trabalho:

5.1.2.1. No ato da entrega, a Empresa devera realizar orientacdes basicas de operacao,
manutencdo e manutencdo e seguranca dos equipamento ao recebedor/operador, a ser
designado pela EAMSC, para efeito de posterior verificacio de conformidades com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.1.2.2. O OBIJETO podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo substitui-lo no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

5.1.2.3. As pecas danificadas ou impréprias para uso, sejam por desgaste, defeito de fabricacao
ou quebra decorrente do uso normal dos equipamentos, deverdo ser substituidas no prazo
estipulado no item anterior, evitando periodos longos de inutilizacdo dos equipamentos.

5.1.2.4. Excepcionalmente, quando nao houver disponibilidade de pecas originais no mercado e
mediante comprovacao e justificativa por escrito por parte da Contratada, podera ser admitida a
substituicido por similar de boa qualidade. A Contratada deverd, obrigatoriamente, obter a
autorizacdo expressa do Gestor da Contratacdo antes da realizacao de quaisquer substituicoes dos
equipamentos.

5.1.2.2 Na execucdo da prestacao dos servicos deverao ser utilizados instrumentos, ferramentas
e acessorios recomendados em conformidade com as normas vigentes, responsabilizando-se a
Contratada pelos danos causados pela ma prestacdo dos servicos;

5.1.2.3 A Contratada deverd comunicar a Contratante, no prazo maximo de 02 (dois) dias que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovacao.

5.1.2.4. Os servicos serao prestados de maneira ininterrupta, dentro do melhor padrao de
qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais a eles pertinentes.

5.2 Os links e o sinal de TV deverdo ser fornecidos de acordo com os parametros
estabelecidos no mercado comum.

5.3. O prazo para instalacdo e inicio das operacoes é de 10 (dez) dias, contados da
confirmacao do pedido (Autorizacdo de Fornecimento).

5.4. Caso nao seja possivel a execucdo na data assinalada, a empresa deverad comunicar as
respectivas razées com, pelo menos, 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacoes de caso fortuito e forca maior.

5.5. O recebimento dos materiais ou servicos fornecidos ocorrera da seguinte forma:

a) recebimento provisorio, apés efeituada a entrega, para efeito de posterior verificacdo, sendo
conferido tdo somente a quantidade de volumes descrita na Nota Fiscal;

b) recebimento definitivo, em até 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento provisério, apds
vistoria que comprove a adequacao do objeto os termos contratados.
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5.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos ou
corrigidos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

5.7. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluirad a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
Contrato.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.4 O o6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano
de fiscalizacdo, que contera informacoes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacao, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da
contratada, quando houver, do método de afericio dos resultados e das sancoes aplicaveis,
dentre outros.

Fiscalizacao
6.6 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

6.7 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, Il);

Pagina 6|16
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: Dezembro/2023
Termo de Referéncia contratagdo de Servigos — Contratacéo Direta
Aprovado pela Secretaria de Gestao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéao



TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - N° 40/46/001/2025

6.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.10 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.11 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.12 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacao Administrativa

6.13 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicoes de habilitacdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.14 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para
qgue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.15 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracoes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.16 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.17 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacido e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).
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6.18 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.19 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdao de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.20 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracio. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.21 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliacao da execucado do objeto utilizara a inspecao realizada no ato da entrega dos
equipamentos de cozinha;

7.1.1  Serdindicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1 nao produzir os resultados acordados,

7.1.1.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 3 demandada.

7.1.1.4. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.5. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.2 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 20 (vinte) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133, de 2021 e Arts. 22,
X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3 O prazo da disposicao acima serad contado do recebimento de comunicacdo de cobranca

oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga.
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7.4 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art.
22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.5 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do

contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.7 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacbes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.1  Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.7.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.7.3 A fiscalizacdo nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.7.4 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os

testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.7.5 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

7.8 Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.9 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacio mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores
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objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacbes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.9.2  Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao

e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.9.3  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.9.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.9.5 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.10 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se

a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.12 O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

Liquidacao

7.13 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez
dias Gteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.14 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a

possibilidade de prorrogacado, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.15 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.15.1 o prazo de validade;

7.15.2 adata da emissao;

7.15.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.15.4 o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.15.5 ovalor a pagar; e

7.15.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

Pagina 10|16
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: Dezembro/2023
Termo de Referéncia contratagdo de Servigos — Contratacéo Direta
Aprovado pela Secretaria de Gestao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - N° 40/46/001/2025

7.16 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apo6s a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus a
contratante;

7.17 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.18 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicoes de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratacido no
ambito do 6rgao ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administracdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26
DE ABRIL DE 2018).

7.19 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

7.20 Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.21 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.22 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
qgue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.23 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucado Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.24 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.
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Forma de pagamento

7.25 O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.26 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.27 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacido
aplicavel.

7.27.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

7.28 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.29. Aliquidacao ocorrera de acordo com as regras do topico respectivo deste instrumento.

Cessao de crédito

7.30 E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos
e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.31 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas
as condicoes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 dalein® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.32 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum

aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)
7.33 A cessao de crédito nao afetard a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de

licitacdo, na forma eletronica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n°
14.133/2021 (indicar um dos incisos do art. 75, da Lei n.° 14.133/2021, conforme o caso concreto),
gue culminara com a selecao da proposta de MENOR PRECO.

Exigéncias de habilitacao

8.2. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual
descumprimento das condicOes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao
gue a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela ontroladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

8.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.5. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.6. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa
de contratacao.

8.7. Caso atendidas as condicoes para contratacdo, a habilitacido do interessado sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentacao atualizada.

8.9. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacio com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

8.10. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.11.  Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicoes.
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8.12.  Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que
serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

8.13.  Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.14.  Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.15.  Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.16. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.17. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serad considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.18.  Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.19.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.20. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.21.  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.22.  Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.23. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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8.24.  Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.25. Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

8.26.  Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
8.27. Prova de inscricdio no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.28.  Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.29. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

8.30. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 13.401,00 (treze mil quatrocentos e um
reais), conforme custos totais apostos na tabela acima.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Uniao.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

) Gestdo/Unidade: 785600

[I) Fonte de Recursos: 1000000000

[11) Programa de Trabalho: 236885

IV) Elemento de Despesa: 339039

V) Plano Interno: G471FC501L0

Floriandpolis, SC, 14 de marco de 2025.

ORIGINAL ASSINADO
MARCELO SANTOS DE SOUZA
Suboficial (CO)
Encarregado do Hotel de Transito
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TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - N° 40/46/001/2025

ATO DE APROVACAO

Aprovo o presente Termo de Referéncia, considerando necessaria a contratacdo do
objeto em tela, em razio das justificativas apresentadas e em conformidade com as
especificacoes, quantidades e pesquisa de mercado constantes deste Termo.

Floriandpolis, SC, 14 de marco de 2025.

ORIGINAL ASSINADO
ALAN DE FREITAS
Capitao de Fragata
Ordenador de Despesas
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	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	1.2. O prazo de vigência da contratação será de doze (12) meses, contados a partir da assinatura do Termo de Contrato, prorrogado até 05 (cinco) anos, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	4.6. Caso o interessado opte por não realizar a vistoria, deverá prestar declaração formal assinada por seu responsável técnico acerca do conhecimento pleno das condições e peculiaridades da contratação.
	4.7. A não realização da vistoria não poderá embasar posteriores alegações de desconhecimento das instalações, dúvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestação dos serviços, devendo o contratado assumir os ônus dos serviços decorrentes.
	4.8. Os fornecedores deverão apresentar preço fixo, em reais, equivalente ao de mercado.
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	4.10. Deverão ainda estar inclusas todas as despesas com equipamentos necessários para a efetiva implantação do objeto da contratação.
	4.11. Os fornecedores deverão apresentar documentações pertinentes de acordo com a legislação vigente, as quais constarão no respectivo edital.
	4.12. Nas propostas, o licitante precisa detalhar a descrever as características do link ofertado e dos pacotes abrangidos no fornecimento do sinal de TV a cabo, inclusive se é de fornecimento próprio ou se é fornecido por terceiro, a fim de possibilitar a verificação de origem e assegurar a redundância.
	4.13. A licitante poderá realizar visita técnica, facultativa, para conhecimento de toda estrutura do local onde será instalada a internet e os pontos de TV, onde será fornecida uma declaração de realização da visita, que deverá ser anexada junto ao credenciamento, caso a mesma ocorra.
	4.14. A visita poderá ser agendada de segunda a sexta-feira, das 09 horas às 15 horas, com agendamento efetuado previamente pelo telefone (48) 3298-5059 ou e-mail eamsc.ht@marinha.mil.br;
	4.15. O prazo para visita iniciar-se-á no dia útil seguinte ao da publicação do Aviso de Dispensa Eletrônica, estendendo-se até o dia útil anterior à data prevista para a abertura da sessão pública.
	4.16. Para a visita o licitante, ou o seu representante legal, deverá estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitação para a realização da vistoria.
	4.17. A visita é FACULTATIVA. O atestado de visita poderá ser substituído por declaração emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condições locais para execução do objeto, ou que tem pleno conhecimento das condições e peculiaridades inerentes à natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e não utilizará deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavenças técnicas ou financeiras com a contratante.
	4.18. A CONTRATAÇÃO DEVERÁ OBSERVAR OS SEGUINTES REQUISITOS:
	4.18.1. A EMPRESA CONTRATADA DEVERÁ ADOTAR MEDIDAS PARA QUE O SINAL SEJA RECEBIDO PELOS APARELHOS DE TELEVISÃO E INTERNET EM TODOS OS POSTOS A SEREM INSTALADOS, SEM CUSTO ADICIONAL;
	4.18.2. TODOS OS APARELHOS DE TELEVISÃO E INTERNET DEVERÃO SER CONFIGURADOS E/OU AJUSTADOS PARA QUE RECEBAM O SINAL NA MELHOR QUALIDADE POSSÍVEL; E
	4.18.3. A EMPRESA DEVERÁ PROVIDENCIAR, AS SUAS EXPENSAS, INSTALAÇÃO DE CABOS, CONECTORES E QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO NECESSÁRIO PARA LEVAR ATÉ O APARELHO DE TV E DE INTERNET O SINAL DIGITAL.
	5 MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
	Condições de execução
	5.1 A execução do objeto seguirá a seguinte dinâmica:
	5.1.1 Início da execução do objeto: Em até 10 (dez) dias úteis após a assinatura do contrato ou instrumento equivalente.
	5.1.2 Descrição detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequência e periodicidade de execução do trabalho:
	5.1.2.1. No ato da entrega, a Empresa devera realizar orientações básicas de operação, manutenção e manutenção e segurança dos equipamento ao recebedor/operador, a ser designado pela EAMSC, para efeito de posterior verificação de conformidades com as especificações constantes neste Termo de Referência e na proposta.
	5.1.2.2. O OBJETO poderá ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificações constantes neste Termo de Referência e na proposta, devendo substituí-lo no prazo de 05 (cinco) dias úteis, a contar da notificação da Contratada, às suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.
	5.1.2.3. As peças danificadas ou impróprias para uso, sejam por desgaste, defeito de fabricação ou quebra decorrente do uso normal dos equipamentos, deverão ser substituídas no prazo estipulado no item anterior, evitando períodos longos de inutilização dos equipamentos.
	5.1.2.4. Excepcionalmente, quando não houver disponibilidade de peças originais no mercado e mediante comprovação e justificativa por escrito por parte da Contratada, poderá ser admitida a substituição por similar de boa qualidade. A Contratada deverá, obrigatoriamente, obter a autorização expressa do Gestor da Contratação antes da realização de quaisquer substituições dos equipamentos.
	5.1.2.2 Na execução da prestação dos serviços deverão ser utilizados instrumentos, ferramentas e acessórios recomendados em conformidade com as normas vigentes, responsabilizando-se a Contratada pelos danos causados pela má prestação dos serviços;
	5.1.2.3 A Contratada deverá comunicar a Contratante, no prazo máximo de 02 (dois) dias que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovação.
	5.1.2.4. Os serviços serão prestados de maneira ininterrupta, dentro do melhor padrão de
	qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais a eles pertinentes.
	5.2. Os links e o sinal de TV deverão ser fornecidos de acordo com os parâmetros estabelecidos no mercado comum.
	5.3. O prazo para instalação e início das operações é de 10 (dez) dias, contados da confirmação do pedido (Autorização de Fornecimento).
	5.4. Caso não seja possível a execução na data assinalada, a empresa deverá comunicar as respectivas razões com, pelo menos, 02 (dois) dias de antecedência para que qualquer pleito de prorrogação de prazo seja analisado, ressalvadas situações de caso fortuito e força maior.
	5.5. O recebimento dos materiais ou serviços fornecidos ocorrerá da seguinte forma:
	a) recebimento provisório, após efeituada a entrega, para efeito de posterior verificação, sendo conferido tão somente a quantidade de volumes descrita na Nota Fiscal;
	b) recebimento definitivo, em até 5 (cinco) dias úteis contados do recebimento provisório, após vistoria que comprove a adequação do objeto os termos contratados.
	5.6. Os serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificações constantes neste Termo de Referência e na proposta, devendo ser substituídos ou corrigidos no prazo de até 05 (cinco) dias úteis, a contar da notificação da contratada, às suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.
	5.7. O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela solidez e pela segurança do serviço nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execução do Contrato.
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	6.5 Após a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o órgão ou entidade poderá convocar o representante da empresa contratada para reunião inicial para apresentação do plano de fiscalização, que conterá informações acerca das obrigações contratuais, dos mecanismos de fiscalização, das estratégias para execução do objeto, do plano complementar de execução da contratada, quando houver, do método de aferição dos resultados e das sanções aplicáveis, dentre outros.
	Fiscalização
	Fiscalização Técnica
	Fiscalização Administrativa
	Gestor do Contrato

	7. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
	Do recebimento
	
	Liquidação
	Prazo de pagamento
	Forma de pagamento
	7.25 O pagamento será realizado através de ordem bancária, para crédito em banco, agência e conta corrente indicados pelo contratado.
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